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Seminario

POSTE ITALIANE: LE NUOVE SFIDE

venerdi 8 novembre 2019, dalle ore 12.00 alle ore 13.30

Arel, piazza Sant’Andrea della Valle n.6, Roma

Il seminario prende spunto dalle strategie e dalle azioni avviate da Poste Italiane nel recente
passato per trasformare le sue attivita tradizionali in servizi efficienti e allineati alle nuove esigenze

dei consumatori (un esempio fra tutti: I'integrazione dell’attivita di consegna di pacchi con il nuovo
mondo dell’e-commerce).

Nel corso dei lavori saranno illustrate le strategie in atto e discusse le opzioni disponibili al fine di

agevolare la transizione, garantendo adeguata tutela della concorrenza e della qualita del servizio
per il consumatore finale.

PROGRAMMA
Apre Enrico LETTA | AREL
Coordina Alberto BIANCARDI | AREL
Relazione Matteo DEL FANTE | Amministratore Delegato, Poste Italiane
Interventi

Giuseppe BusIA | Segretario Generale, Garante per la protezione dei dati personali
Andrea MinuTO Rizzo | Direttore Ufficio Affari Internazionali, AGCM

Gilberto NAVA | Co-Responsabile Dipartimento Ip, TMT e Protezione dei Dati Personali, Studio
Chiomenti

Antonio NicITA | Componente, AGcom

Herna VERHAGEN | CEO POSTNL

Conclusioni Marco BELLEZZA | Consigliere Giuridico del Ministro dello Sviluppo Economico

RSVP.: Segreteria Arel - tel.06.6877153 - fax 06.25496125 - segreteria.seminari@arel.it




